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Intreduccdn

La Asociacbn Mexicanade Internet(AMIPCl)presentasu 7mo. Estudio
sobrelos habitosde los internautasen México

Para ello, se actualizaronlos principales indicadores que se han
presentadoen estudios pasados, como los universos,el perfil y los
principaleshabitosde los internautasde nuestropais incluyendaoen esta
ocason datos de comunidadesurbanasy rurales para mostrar una
representatividatilacional

Adicionalmentesste afo se ha integradouna serie de preguntassobre
redessocialesparamedirsu impactoen los Internautasviexicanos

S

Televisa
AMPCI INTERACTIVE MEDIA



Metodolodn
El calculode los universos se realiod a traves de unametodologa diseiada
por la AMIPCI, que incluye datos estadsticos provenientesde distintas
fuentes,entrelas que se encuentran
El ConsejoNacionalde Poblacbon CONAPO
InstitutoNacionalde Estadsticay Geografa INEGI

La Comisbn Federalde TelecomunicacioneSOFETEL

y el departamentale investigacin onlinede laempresa ELOGIA
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Universoddel
Internmauta

Mexicano

Total Mexico 2010




Histrico de Usuariosle Internet en Mxico
2005201 0(cifras en millones)

34.9

2005 2006 2007 2008 2009 2010
<-AMIPCII =+ CORETEL

Fuente: Estudios AMIPCI (262809)
. Fuente: Cifras calculadas por COFETEL al mes de diciembre 2010, con base en in forhiNE®N
N
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Infraestructura
Tecnoogicaen
MéXxico




Viviendas por disponibilidad de algunos

bienes TIC2010
65%
Internet Computadora Tekfono Celular Linea Telebnica

Fija

Fuente: INEGI-Censo General de Poblacion y Vivienda 2010
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Viviendas por disponibilidad de algunos
bienes,200() 2005y 2010

93%
91%
85% 86%
80%
43%
(0] 440 | 29 360 {
33 20%
9%
Refrigerador Lavadora Autondvil o Radio Televisor Computadora Linea
Camioneta Telebnica Fija

m 2000 = 2005 = 2010

NOTA: Cifras como porcentaje del total de viviendas particulares habitadas
FUENTE: INEGI-Censo General de Poblacién y Vivienda 2000 y 2010, Conteo de Poblacion y Vivienda
2005



Viviendas por disponibilidad de algunos
bienes de TIC, segn tamdio de localidad2010

'< 2,500hab ' > 100,00thab

3%

Internet Computadora Linea Telebnica Tekfono Celular Radio Televisbn
Fija

NOTA: Cifras como porcentaje del total de viviendas particulares habitadas del rango que se
sefiala.
FUENTE: INEGI-Censo General | de Poblacion y Vivienda 2010.



Usuarios de Internet por Lugar de AcceXi)92010

0, 4% 0
A oo

Hogares  Sitios Riblicos Trabajo Escuela Otro Hogar Otro

@ 2009 @ 2010

FUENTE: INEGI-Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH),
2009
INEGI-Mdédulo sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (MODUTIH), 2010
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Porcentaje dd.ocalidades Menores @000 Habitanteque
disponen de serviciosiblicos de Telecomunicam, 2010

42%
20%

Caseta de Larga Distancia Tekfono Riblico Internet

",--..: -
P
. . FUENTE: INEGI-Censo de Poblacién y vivienda 201
I . o . . h
- \ Establecimientos comerciales via gobierno

Televisa
AMPCI INTERACTIVE MEDIA



Pertfil cdel
Internauta

Mexicano




Usuarios de Internet p@senerqg 2010

®
o N
®

NOTA: Cifras como porcentaje del total de usuarios de Internet.

Fuente: INEGIT ENDUTIH
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Distribuabn de Usuarios de Internegior
Grupos de Edad?2010

6-11 &o0s

12 - 17 @os

18 -24 @os

25 - 34 @aos

35 -44 aos

45 - 54 aos

Mas de 55 d@os

NOTA: Cifras como porcentaje del grupo de edad que se sefiala.
FUENTE: INEGI-M6dulo sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los

. Hogares (MODUTIH), 2010
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Top 10de Usuarios y Penetragn de Internet por
Entidad Federativa2010

Entidad o : . -
[ - % Usuarios Yo Penetracion

Edo. de Mex. 14.9% 36.2%
Distrito Federal 11.8% 47 .3%

Jalisco 7.4% 1, 38.6%
Veracruz 5.5% "; 27 .6%
Nuevo Ledn 5.2% | 42 .5%
Puebla | 4.6% ".‘ 350.0%
Baja California f 4.0% 45 1%
Guanajuato 3.6% "‘, PARSYZ
Chihuahua 3.4% | 35.8%
Tamaulipas 3.3% | 37 .3%

FUENTE: INEGI-Md&dulo sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (MODUTIH),

2010
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Estadsticas del
Estadocde
Veracruz

Fuente: INEGI




Veracruzcuenta con 7.6 millones de Mexicanos, lo que lmasdomo la
3era Entidad Federatiyaon mayor Pobladn.

Viviendas con Tecnoldas de informacin y
Veracruz Comunicacdin

Superficie (kry) 71,800
Densidad de Poblagn (hab/kme) §57.3

Entidades con Mayor Poblaci

Estado de Mxico |15,175,862
Distrito Federal |8,851,080
Veracruz 7,643,194

Internet Computadora Tekfono Celular Linea
Telefnica Fija

En Veracruz existea. - 8
) millones de Internautas gue

representa e27 | 60/e la

poblacdn de 6 aos en adelante
|| de este Estado.

Fuente: INEGI-Censo General de Poblacion y Vivienda 2010



Datoes e
Conexon del
Intermauta

Mexicano




Dispositivosisados por el Internauta Mexicano
paraconectarse Internet

Los dispositivos Bs
usados por los

Internautas Mexicanos
i son la PC y Laptop

seguidos de dispositivos
_ moviles.

ﬂ J@ﬂm L

- Ay

Laptop Smartphones Tekfonos Dispositivos Consolas de Tabletas Aparatos Otros
celuares* Moviles** Videojuegos electdnicas electbnicos dispositivos

*Tekfonos Celulares a los que no se le pueden instalar aplicaciones
** |Pod Touch, PSP, Nintendo DS, etc.
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Conexon por Da de la Semana

18% ;

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

La mayor actividad del
Internauta Mexicano es de

Lunes a Viernes

(3'-\ Base: 1149 entrevistados
EL0GIA



Durante el 2010 dliempo Promedio de Coneéxi del
|l nternauta MeXxi cano

3 horas y 32 minutos

11 minutos
és que en 20009.
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(3'-\ Base: 1149 entrevistados
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Principales
Actividadesidel
Intermauta

Mexicano




Principales Actividadesocialeson line

Enviar/recibir mails
Enviar/recibir mensajes instanteos
Ver/bajar fotos o video
Acceder a Redes Sociale
Enviar postales elecinicas

Subir fotos o videos en un sitio para compartirlos '
Acceder/crear/mantener sitios propio

Accesar a Redes

Acceder/crear/mantener blog Sociales se convidi
en la cuarta activida
i ' 0 : !
Encuentros online (ksqueda de pareja) social on line.
Otras actividades
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' Televisa
AMIPCI \cracrive meoia

(3'-\ Base: 1149 entrevistados
EL0GIA



Principales Actividade$e Entretenimientonline

Contactar Amigos/Conockdos por medio
redes sociales
Descargar misica
Jugar eninea

Ver chistes/gginas de humor
Entretenimiento para adulto§ l _
Casi 8 de cadal O

Visitar sitios deportivos /1) Entrevistados Contacta
Consultar astroldg/hor6scopos Am'QOS/ Conocidos pc_)r
medio de Redes Social

Descargar podcast siendo la principal

actividad de
y 14% o .
Otras actividades [IELED Entretenimiento on line.

ﬂ'-\ Base: 1149 entrevistados
EL0GIA

Telévisa
AMIPCI INTERACTIVE MEDIA






Usode Redes Sociales

m NO 6 de cadalO

Internautas Mexicanos
Acceden a alguna red
Social.

mS|
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Usuariosde Redes Sociales pdasenero

Por distribu@n de

Generos son5%

. mas las Mujeres que
Hombres, gue accesa

: a alguna Red Social,

mSi mNo

..\‘-

Televisa lef.;. ;I! Base: 1149 entrevistados



Frecuenciade Conexbn/Accesoa Redes Sociales

m Diariamente
m 2 0 3 veces por seman
= Cada semana

Cada quince ths

6 de cadal Olnternautas m Cada Mes

Mexicanos se
conectan/acceden diariamen
al menos a alguna Red Socig

- <N Base: 705 entrevistados que
Televisa eLocia Accesan Redes Sociales
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